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Lietotie termini un saisinajumi

Noteikumos lietoti $§adi saisinajumi un termini (alfab&tiska seciba):
1. atbildiga persona — darbinieks, kur§ veic kadu no $adiem pienakumiem:
1.1. sanem un registré personas iesniegumu;
1.2. izverteé personas iesnieguma pirmskietamo atbilstibu trauksmes c€l&ja zinojumam un
pienem attiecigu léemumu;
1.3. pseidonimizg trauksmes c€l&ja personas datus;
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1.4. izskata trauksmes c€l&ja zinojumu;

1.5. nodroSina sazinu ar trauksmes c€l&ju un citam institiicijam;

1.6. veic kontaktpersonas pienakumus.

IPI — ierobezotas pieejamibas informacija vai informacija, kas satur komercnoslépumu;

. Komisija — trauksmes c€lg&ja zinojuma izskatiSanai izveidota institticija, kuras sastava ir ieklauts

viens padomes parstavis, viens valdes parstavis, Juridiskas nodalas vaditajs, Personala nodalas
vaditajs un par trauksmes celSanas sistému Sabiedriba atbildigais darbinieks; Komisijas sastavu
apstiprina ar valdes priekssédetaja rikojumus;

kompetenta institiicija — ikviena publiskas personas institlicija, kas atbilstoSi normativajos
aktos noteiktajai kompetencei ir pilniba vai dalgji atbildiga par jautajuma risinasanu, par kuru
zino trauksmes c€lgjs, vai institiicija, kas atbilstos$i kompetencei isteno uzraudzibu, kontroli vai
izmeklésanu' jautdjuma, par kuru zino trauksmes célgjs;

. kontaktpersona — darbinieks, kur§ sniedz personai informaciju par trauksmes celSanas

mehanismiem Sabiedriba, veic informacijas apmainu ar citu institliciju trauksmes celSanas
kontaktpersonam un trauksmes c€l&ju kontaktpunktu;

Noteikumi — Sabiedribas ieksgjie noteikumi “Trauksmes celSanas kartiba”;

parkapums — iesp&jams noziedzigs darijums, administrativs parkapums, vai cits tiesibu normu
parkapums vai saistosu &tikas vai profesionalo normu parkapums;

. Sabiedriba — Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “Rigas nami”;

saistita persona — fiziska persona, kura atbalsta vai palidz trauksmes c@l&jam trauksmes
celSana vai ir saistita ar trauksmes c€l&ju un varétu ciest no nelabvéligam sekam. Saistita
persona var biit arT komersants vai privato tiesibu juridiska persona, kura pieder trauksmes
c€lgjam, kura tas ir nodarbinats vai ar kuru tas citadi saistits, veicot darba pienakumus;
trauksmes celSana — iesp&ja ikvienam veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu
organizaciju darbibu publiskaja un privataja sektora, izmantojot tiesibas brivi paust savu
viedokli;

trauksmes celSanas sistema — Sabiedribas parvaldibas un ieksg€jas kontroles riks, kas palidz
laikus noverst parkapumus pirms ir apdraudé€ta Sabiedribas reputacija, tai radusies zaud&jumi
vai tiek iesaistitas kompetentas valsts institiicijas;

trauksmes céelejs — fiziska persona, kura sniedz informaciju par iesp&jamu parkapumu, kas
var kaitét sabiedribas interesém, ja persona So informaciju uzskata par patiesu un ta giita, veicot
darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu;
trauksmes celeju kontaktpunkts — institiicija, kas koording trauksmes celSanas mehanismu
izveidi valstt un veicina trauksmes celSanu un sabiedribas izpratni: Valsts kanceleja;
Zinojums — trauksmes c€l&ja iesniegums, kas atbilst noteiktiem nosacijumiem: to iesniegusi
fiziska persona par iesp&jamu parkapumu, kas saistits ar darba attiecibam un skar sabiedribas
intereses;

Zurnals — sanemto trauksmes cgl&ju zinojumu registracijas Zurnals.

I.  Visparigie noteikumi

Sie Noteikumi nosaka kartibu, kada atbilsto§i Trauksmes cel$anas likumam Sabiedriba
darbojas ieksgja trauksmes celSanas sist€éma.

Trauksmes celSanas karttbu par Sabiedribas valdes un padomes loceklu iesp&jamiem
parkapumiem nosaka S§ie Noteikumi un Rigas valstspilsétas paSvaldibas noteikumi
“Trauksmes celSanas kartiba Rigas valstspilsétas pasvaldiba”.

Zinojumus par iespgjamiem parkapumiem Sabiedribas valdes riciba izskata padome, bet
padomes riciba — kapitala dalu turétaja parstavis, nepiecieSamibas gadijuma piesaistot Rigas
valstspils€tas paSvaldibas Centralas administracijas Cilvékresursu parvaldi.

Darbinieki un citas fiziskas personas, tai skaitd personas, kuras veic darba pienakumus
Sabiedriba, brivpratiga darba veicgji, profesionalo vai amata pienakumu vai pakalpojumu
veicgji un paSnodarbinatie, kuri pilda noteiktus uzdevumus uz uznémuma Iiguma pamata, treso
personu darbinieki, kuri pilda darba pienakumus uz noslégta pakalpojumu liguma pamata,

! Ja iesp&jamais parkapums ir noziedzigs nodarfjums vai likumparkapums.
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praks€ esosas personas, zino par tadiem Trauksmes celSanas likuma noteiktiem iesp&jamiem

parkapumiem Sabiedriba:

4.1. kas var kaitct sabiedribas interesém,;

4.2. ko persona uzskata par patiesiem;

4.3. par ko informacija iegiita, personai veicot amata pienakumus vai dibinot tiesiskas
attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veiksanu.

Trauksmi var celt par jebkuru parkapumu, kas kaite sabiedribas interesém, tai skaita par:

5.1. amatpersonu bezdarbibu, nolaidibu vai launpratigu dienesta stavokla izmantoSanu;

5.2. koruptivam darbibam;

5.3. krapsSanu,

5.4. publiskas personas finansu lidzeklu vai mantas izs§kerdésanu;

5.5. izvairiSanos no nodoklu nomaksas;

5.6. sabiedribas veselibas, biivniecibas, vides, partikas, darba drosibas, sabiedriskas kartibas
apdraudejumu;

5.7. cilvektiesibu parkapumu;

5.8. privatas dzives un personas datu aizsardzibas un tikla un informacijas sistému drosibas
parkapumu;

5.9. parkapumu publisko iepirkumu joma;

5.10. konkurences tiesibu parkapumu.

Trauksmi var celt, ar1 sniedzot informaciju publiski, ja ir speka vismaz viens no $adiem

nosacijjumiem:

6.1. ne velak ka divu ménesu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits par Zinojumu,
trauksmes c€l&ju neinforme par Zinojuma izskatiSanas gaitu;

6.2. Zinojuma noraditais parkapums ilgstoSi bez objektiva iemesla netiek noveérsts. Par
objektivu iemeslu nav uzskatdama personas iesnieguma neatziSana par Zinojumu un
neizskatiSana péc biitibas;

6.3. personai ir pamats uzskatit, ka parkapums var biit nenov€rSams vai neparprotams
sabiedribas intereSu apdraud&jums;

6.4. personai ir pamats uzskatit, ka, vérSoties kompetentaja institiicija, tiks raditas nelabveligas
sekas, parkapums tiks slépts vai netiks noversts.

Noteikumos noteiktajam personam ir tiesibas celt trauksmi, zinojot ieksgji, par:

7.1. ieksgjas kartibas noteikumu parkapumiem;

7.2. Etikas kodeksa parkapumiem;

7.3. darba drosibas parkapumiem;

7.4. parkapumiem Sabiedribas darba procesos;

7.5. Sabiedribas valdes un padomes ricibu vai bezdarbibu;

7.6. dazadu profesionalu normu neieveroSanu, tai skaita iekseja audita darba, u.tml.

Par parkapumiem, kuros saskatami draudi veselibai, videi u.tml. vai saskatamas noziedziga

nodarijuma pazimes, javeérSas kompetentas valsts vai pasvaldibas institticijas.

Par trauksmes celsanu nav uzskatama:

9.1. apzinati nepatiesu zinu sniegSana;

9.2. IPI izpauSana;

9.3. zinoSana tikai par personigu intereSu aizskarumu, nevis parkapumu, kas skar kadu
sabiedribas grupu;

9.4. tadu zinu sniegSana, kas nav giitas saistiba ar trauksmes c€l&ja profesionalo darbibu;

9.5. juridiskas personas iesniegts zinojums.

Trauksmes celSanas sisteému Sabiedriba veido:

10.1. Sabiedribas biroju telpas — Ratslaukuma 5, Riga, Ramulu iela 24, Riga un Négu iela 7,

Riga — speciali Siem Zinojumiem izvietotas pasta kastites;

10.2. speciali S§im nolikam izveidota e-pasta adrese Zinojumu sanemsSanai:

trauksme@rigasnami.lv;

10.3. noteikta atbildiga persona trauksmes celSanas jautajumos;

10.4. Sabiedribas atbildigas personas trauksmes celSanas jautajumos kontaktinformacija;

10.5. trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapa (1.pielikums).
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Atbildiga persona un tas aizvietotajs ir ar Sabiedribas valdes rikojumu noteikts darbinieks.
Atbildigas personas funkcijas un pienakumi:

12.1. izvertet sanemto Zinojumu pirmskietamu atbilstibu trauksmes celSanas pazimém;

12.2. nodroS$inat Zinojumu pseidonimizaciju;

12.3. uzturét sanemto Zinojumu registru un organizgt to apriti;

12.4. informét trauksmes c€l&ju par Zinojuma izskatiSanas gaitu,

12.5. konsultét par trauksmes celSanas sistému Sabiedriba.

Par atbildigo personu, tas kontaktinformaciju un izmainam $aja informacija atbildiga persona
triju darbdienu laika rakstveida informé trauksmes c€l&ju kontaktpunktu.

Darbiniekam, kur§ sané€mis iesniegumu ar noradi, ka tas ir Zinojums, vai to apstrada, ir
pienakums nodrosinat trauksmes c€l&ja personas datu pienacigu aizsardzibu.

II. Trauksmes céléja zinojuma iesnieg§anas, sanemsanas un registrésanas kartiba

Trauksmes c€l&js zinojumu vai iesniegumu ar noradi, ka tas ir trauksmes c€l§ja zinojums,
Sabiedribai iesniedz, ieverojot lesniegumu likuma 3.panta noteikto vai izmantojot Zinojuma
veidlapu (1.pielikums).

Trauksmes c€lgjs attiecigi aizpilditu un parakstitu Zinojumu var iesniegt:

16.1. elektroniski bez droSa elektroniska paraksta valsts parvaldes pakalpojumu portala
www.latvija.lv vai timeklvietné www.trauksmescelejs.lv, ja tiek izmantotas vietné
pieejamas elektroniskas veidnes;

16.2. nosttot to wuz speciali Zinojumiem izveidotu Sabiedribas e-pasta adresi
trauksme@rigasnami.lv;

16.3. zinojot mutiski atbildigajai personai, tai skaita klatien€, telefoniski, ierakstot balss pastu;

16.4. ievietojot to Sabiedribas telpas speciali Zinojumiem izvietota pasta kastite, kas atrodas
Ratslaukuma 5, Riga pie ieejas 2.stava biroja;

16.5. nosiitot pa pastu, uz aploksnes noradot “Trauksmes c€l&ja zinojums”.

Zinojumus par iespgjamiem parkapumiem Sabiedribas valdes un/vai padomes riciba iesniedz

Sabiedribas atbildigajai personai iepriek§€ja punkta noraditajos veidos vai iesniedz Rigas

valstspilsétas pasvaldibai:

17.1. ievietojot speciali Zinojumiem izvietota pasta kastiteé Rigas domes administrativaja eka,
Ratslaukuma 1, Riga, vestibila;

17.2. aizpildot veidlapu vietné https://trauksmescelejs.lv, ka adresatu noradot Rigas
valstspilsétas pasvaldibu;

17.3. nosiitot uz e-pastu trauksme@riga.lv;

17.4. zinojot mutvardos Rigas valstspilsétas paSvaldibas trauksmes celSanas kontaktpersonai.

Zinojuma norada trauksmes c€l€ja riciba esoSo informaciju saistiba ar parkapumu:

18.1. parkapuma aprakstu, noradot konkrétus faktus;

18.2. informaciju par personam (juridiskam un fiziskam), par kuram ir pamats uzskatit, ka tas
iesaistitas attieciga parkapuma izdariSana;

18.3. informacijas giiSanas avotu — veicot darba pienakumus, dibinot tiesiskas attiecibas,
saistiba ar amata pienakumu veikSanu u.c.;

18.4. vai par parkapumu zinots ieprieks;

Atbildiga persona norada Zinojuma sanemSanas fakta apstiprindjumu un péc lémuma

pienemsSanas — lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par Zinojumu.

Zinojuma norada, vai parkapuma konstat€Sanas gadijuma trauksmes c€l€js atlauj publicét

informaciju par to, neatklajot un neapdraudot trauksmes c€l&ja identitati un ieverojot vispargjas

datu aizsardzibas prasibas.

Speciali Zinojumiem izveidotajai Sabiedribas e-pasta adresei un speciali $im nolikam

izveidotai pasta kastitei var pieklait tikai atbildiga persona, kura parbauda minéto e-pasta adresi

un pasta kastiti.

Ja zinojumu iesniedz mutiska veida atbildigajai personai, tas tiek noforméts rakstveida,

izmantojot Zinojuma veidlapu.

Atbildiga persona Zinojuma sanemsanu nekavéjoties registré Zurnala (4.pielikums).

Zurnala norada $adu informaciju:
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24.1. Zinojuma sanemsanas datums;

24.2. iesniedzgja vards, uzvards;

24.3. iesniedzgja pasta adrese vai e-pasta adrese;

24.4. iesniedzgja talruna numurs;

24.5. norade, vai iesniedzgjs vélas sanemt atbildi?;

24.6. norade, vai iesniedzgjs piekrit informacijas publiskoSanai,

24.7. pazinojuma par sanems$anu nositiSanas datums;

24.8. norade, vai jautajums ir Sabiedribas kompetencg;

24.9. 1emums par atbilstibu/neatbilstibu Zinojuma pazimém;

24.10. 1@émuma par atbilstibu/neatbilstibu Zinojuma pazimém pienemsanas datums;

24.11. inform&$anas par pienemto lémumu datums?;

24.12. par Zinojuma izskatiSanu atbildiga struktiirvieniba, persona;

24.13. informacija par sazinu ar citam institicijam;

24.14. Zinojuma izskatiSanas rezultats — konstatetie fakti, pienemtie Iémumi, veiktas darbibas;

24.15. iesniedz&ja informé&3anas par Zinojuma izskati$anas gaitu datums?;

24.16. iesniedzgja informeSanas par konstatetajiem faktiem, pienemtajiem I€mumiem,
veiktajam darbibam datums;

24.17. norade, vai ir informéta sabiedriba.

25. Zurndlam, taja registrétajiem Zinojumiem, tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem
pieradijumiem, Zinojumu izskatiSanas materialiem un citiem ar Zinojumu saistitajiem
dokumentiem ir IPI statuss, un min&tie dokumenti ir pieejami tikai atbildigajai personai.

26. Ja Sabiedribas darbinieks, sanemot personas iesniegumu, konstat€, ka iesniegums vai ta dala
pEc biitibas atbilst Zinojumam, tas iesniegumu nekavejoties nodod atbildigajai personai,
ierosinot So iesniegumu atzit par Zinojumu.

27. Ja persona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir Zinojums, un ja Sabiedriba tas nav
atzits par Zinojumu, attieciga persona lidz bridim, kad iesniegums ir izskatits pec biitibas, var
lugt atbildigo personu So iesniegumu izskatit ka Zinojumu. Trauksmes c€l€js iesnieguma ir
tiesigs noradit, ka nepiekrit iesnieguma izskatiSanai vispargja kartiba, ja iesniegums netiek
atzits par Zinojumu.

III. Iesnieguma izveérteSana, Zinojuma pseidonimizesana

28. Atbildiga persona péc Zinojuma registréSanas veic §adas darbibas:

28.1. izverte, vai jautajums ir Sabiedribas kompetencg;

28.2. nekavgjoties, bet ne velak ka septipu dienu laikd nostita trauksmes c€lgjam
apstiprinagjumu par Zinojuma sanemsSanu, iznemot gadijjumu, kad trauksmes c€lgjs
Zinojuma noradijis, ka nevélas sanemt Zinojuma sanemsanas apstiprinajumu un [émumu
par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par Zinojumu;

28.3. ne velak ka septinu dienu laika izverté sanemta iesnieguma atbilstibu Trauksmes
celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém un pienem lémumu par
iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par Zinojumu;

28.4. konstatgjot iesnieguma trilkumus, kas varétu biit radusies neuzmanibas dél, ne vélak ka
septinu dienu laika sazinas ar iesniedz€ju, liidzot sniegt papildu informaciju vai precizét
iesniegumu;

28.5. tr1s dienu laika no lémuma pienemSanas dienas rakstveida informé iesniedz&u par
lémumu, iznemot gadijumu, kad to ludzis trauksmes c€l€js vai pastav aizdomas par
trauksmes c€l&ja identitates atklaSanu.

29. Ja Sabiedriba tiek sanemts citas institiicijas parsiitits iesniegums ar noradi par iespg&jamu

Zinojumu, atbildiga persona to nekav&joties registré Zurnala un izverté iepriek§ noteiktaja

kartiba.

2 Par Zinojuma sanemsanu, par pienemto lémumu.
3 Tris dienu laika no 1émuma pienemsanas dienas.
4 Ne vélak ka divu ménesu laika no Zinojuma sanemsanas dienas.
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Ja iesniegums netiek atzits par Zinojumu, bet iesniedz&js noradijis, ka v€las sanemt atbildi péc

bitibas, nesanemot Trauksmes celSanas likuma noteiktas personas aizsardzibas garantijas,

iesniegumu registré Sabiedribas DVS Namejs un attiecigi nodod talakai virzibai. Atbildiga

persona Zurnala un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums sakotngji ticis iesniegts ka

Zinojums, bet par tadu nav atzits.

Ja iesniegums netiek atzits par Zinojumu un iesniedzgjs noradijis, ka nevélas sanemt atbildi

péc biitibas, atbildiga persona Zurnala un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav atzits

par Zinojumu.

Ja iesniegums netiek atzits par Zinojumu, jo neatbilst konkrétai Trauksmes celSanas likuma

noteiktajai pazimei, iesniedz&js var noveérst konstatetos trikumus un atkartoti iesniegt

Zinojumu.

Ja iesniegums tiek atzits par Zinojumu, atbildiga persona pseidonimize personas datus un citu

informaciju, kas atklaj Zinojuma iesniedz&ja identitati, vai tas fiziskas vai juridiskas personas

identitati, par kuru zinojis trauksmes c€lgjs.

Ja iesniegums tiek atzits par Zinojumu, atbildiga persona pseidonimiz&tu Zinojumu nodod:

34.1. vispargja gadijuma — Sabiedribas izveidotajai Komisijai;

34.2. ja Zinojums iesniegts par Sabiedribas valdes locekli — padomei;

34.3. ja Zinojums iesniegts par padomes locekli — Rigas valstspils€tas pasvaldibas trauksmes
celSanas kontaktpersonai;

34.4. ja Zinojums iesniegts par iek$€jo auditoru — padomei;

34.5. ja Zinojums iesniegts par atbildigo personu — padomei.

Zinojuma originalu un pseidonimiz&tu dokumenta versiju ievieto Zinojuma lieta.

Atbildiga persona seko lidzi dokumenta apritei Sabiedriba un Zurnala veic attiecigas atzimes

par dokumenta virzibu.

IV.  Trauksmes celeja zinojuma izskatiSana péc biitibas

Sabiedribas izveidota Komisija, sanemot pseidonimizeto Zinojumu, lem;j par ta virzibu un ar

rezoliiciju nosaka Sabiedribas struktiirvienibas vaditaju vai darbinieku, kurs§ izskatis Zinojumu

péc bitibas, tad to nodod atbildigajai personai turpmakai Zinojuma virzisanai.

Sabiedribas struktiirvienibas vaditajs vai darbinieks, sanemot izpildei Zinojumu, to izskata péc

butibas un sagatavo rakstveida atzinumu.

Sabiedribas strukturvienibas vaditajam vai darbiniekam, kurs§ izskata Zinojumu, ir tiesibas:

39.1. pieprasit un sanemt no citam Sabiedribas struktiirvienibam vai darbiniekiem atzinuma
sagatavoSanas vajadzibam nepiecieSamo informaciju;

39.2. pieprasit un sanemt no citdm institlicijam, juridiskajam un fiziskajam personam
informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu noskaidroSanai.

Sabiedribas struktiirvienibas vaditajs vai darbinieks, kurs izskata Zinojumu, ne vélak ka sesu

ned€lu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits par Zinojumu, nodod atbildigajai

personai sagatavoto atzinumu, bet, ja atzinums vél nav sagatavots, informé atbildigo personu

par Zinojuma izskatiSanas gaitu.

Par sagatavoto atzinumu atbildiga persona inform& Sabiedribas izveidoto Komisiju.

NepiecieSamibas gadijuma atbilstoSi Komisijas rezoliicijai var nodot atzinumu atkartotai vai

papildu izvertéSanai vai veikt citas darbibas.

Ja Sabiedribas struktiirvienibai vai darbiniekam, izskatot Zinojumu péc biitibas, rodas

aizdomas par parkapumu, kura izskatiSana nav Sabiedribas kompetenc€, Sabiedribas

strukttirvienibas vaditajs vai darbinieks par to zino atbildigajai personai, kura par to rakstveida

informé trauksmes c€l&ju un Sabiedribas izveidoto Komisiju.

Atbildiga persona par Zinojuma izskatiSanas gaitu rakstveida informé trauksmes c€lgju ne

velak ka divu ménesu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits par Zinojumu, iznemot

gadijumu, kad persona Zinojuma noradijusi, ka nev€las sanemt informaciju par Zinojuma

izskatiSanas gaitu.

Komisijas darba organizacija:

44.1. Komisijas s€des elektroniski sasauc atbildigais darbinieks ne velak ka tris dienu laika no
Zinojuma sanemsanas dienas;



45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

44.2. Komisijas s€des notiek attalinati, lai nodroSinatu parstavibu un operativitati; tas ir
slegtas;

44 3. Komisija ir lemttiesiga tikai pilna sastava — ar valdes rikojumu noteiktie parstavji var
delegét uz sedi citu parstavi;

44 4. Komisijas s€des vada padomes parstavis;

44.5. Komisija lémumus pienem, atklati balsojot, ar balsu vairakumu;

44.6. Komisijas s€des protokole atbildigais darbinieks; Protokolu paraksta elektroniski ar
drosiem elektroniskajiem parakstiem; Protokolu un citus dokumentus uzglaba atbildigais
darbinieks.

V. Trauksmes céléja, ta radinieku un saistitas personas aizsardziba

Trauksmes celSanas likuma 4.panta noteiktaja kartiba trauksmes c€l§jam, ta radiniekiem un

saistitajam personam ar trauksmes celSanas bridi ir tiesibas uz:

45.1. identitates aizsardzibu;

45.2. valsts nodrosinatu juridisku palidzibu,

45.3. aizsardzibu pret trauksmes celSanas dé| raditajam nelabvéligajam sekam,;

45.4. atbrivosanu no juridiskas atbildibas;

45.5. atbilstigu atlidzinajumu par zaud€jumiem vai personisko kait€jumu, moralo kait€jumu;

45.6. pagaidu aizsardzibu civilprocesa un administrativaja procesa tiesa;

45.7. atbrivosanu no tiesas izdevumu samaksas civilprocesa un valsts nodevas samaksas
administrativaja procesa tiesa;

45.8. konsultacijam savu tiesibu aizsardziba u.c.

Ja iesnieguma netiek konstatétas trauksmes celSanas pazimes, tad personai ziid Noteikumu

iepriek$€ja punkta noteiktas tiesibas.

VI.  Aizsardziba pret nelabvéligam sekam trauksmes celSanas dél

Aizliegts radit nelabvéligas sekas Zinojuma dél trauksmes c€l€jam, vina radinieckam un

saistitajai personai, tas ir:

47.1. disciplinari vai citadi sodit;

47.2. atbrivot no darba, nepagarinat darba ligumu, neiecelt amata, ja tas tika paredzets;

47.3. parcelt cita darba vai amata;

47.4. liegt paaugstinajumu, apmacibu vai kvalifikacijas paaugstinaSanu;

47.5. mainit darba vai amata pienakumus, darba laiku, darba samaksu;

47.6. sniegt negativu darba, amata pienakumu izpildes novértgjumu;

47.7. aizskart godu un cienu, un reputaciju,

47.8. anulét licences un atlaujas;

47.9. vienpusgji izbeigt ligumu par precu vai pakalpojumu piegadi;

47.10. pieprasit arsta atzinumu;

47.11. citadi tieSi vai netieSi radit nelabveligas sekas, parkapjot vienlidzigas attieksmes
principu.

Valsts nodroSina juridiskas palidzibas sniegSanu trauksmes c€l&jiem.

VII. InforméSana par trauksmes celSanas gadijumiem Sabiedriba

Ne retak ka vienu reizi ceturksni (iznemot gadijumus, ja Zinojumi nav sanemti) atbildiga
persona sniedz visparigu informaciju Sabiedribas valdei (neminot iesniedz&ju identitates datus,
ka ar1, nenoradot to fizisko vai juridisko personu, par kuru zinojis iesniedz€js) par Sabiedriba
sanemtajiem iesniegumiem, kas saistiti ar trauksmes celSanu.

Par parkapumiem, ko palidz€jusi atklat trauksmes c€lgji, Sabiedriba tas majas lapa interneta
sniedz vispargju informaciju atbilstosi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam, iznemot
gadijumu, kad trauksmes c€lgjs iebilst pret publiskoSanu.

Par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu, izmantojot trauksmes celSanas mehanismu vai sniedzot
informaciju publiski, vai par trauksmes celSanas traucéSanu ir noteikta administrativa
atbildiba, piemé&rojot naudas sodu.



52.

53.

54.
55.

56.

VIII. Nosleguma jautajumi

Noteikumi un uz to pamata izstradatie un apstiprinatie dokumenti tiek parskatiti un aktualizeti
péc nepiecieSamibas, lai nodroSinatu to atbilstibu argjiem un citiem Sabiedribas ieksgjiem
normativajiem aktiem.

Par Noteikumu aktualizaciju ir atbildigs par trauksmes celSanas sist€ému Sabiedriba atbildigais
darbinieks.

Noteikumi stajas speka to pienemsanas bridi.

Sabiedriba nodroSina darbinieku iepazistinasanu ar Noteikumiem Sabiedriba noteiktaja
kartiba.

Ar Noteikumu spéka stasanos speku zaude ieksgjie noteikumi “SIA “Rigas nami” Trauksmes
celSanas kartiba” Nr. RN-2024-5-not/2.1-5 (apstiprinati ar valdes 20.02.2024. lémumu
Nr. RN-2024-8/1.3-1).

Pielikumi:

1. pielikums — Trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapa

2. pielikums — Atbildes vestule 1

3. pielikums — Atbildes v&stule 2

4. pielikums — Trauksmes c€l&ja zinojumu registracijas zurnals

Janis Lielkalns, 20699297
Janis.Lielkalns@rigasnami.lv



1. pielikums
SIA “Rigas nami” iek§€jiem noteikumiem

1999

“Trauksmes cel$anas kartiba SIA “Rigas nami

TRAUKSMES CELEJA ZINOJUMA VEIDLAPA

ADRESATS

SIA “Rigas nami”

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet Jilsu ricibd esoso informdciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus faktus vai
apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iespéjamais parkapums tika
noverots), iesaistitas fiziskas vai juridiskds personas, iesaistito personu amati. Noradiet, vai
Jiusu riciba ir kadi pieradijumi (pieméram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste)

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jusu saistiba ar Sabiedribu, kura ir noveérots iespéjamais parkapums

(atzimejiet atbilstoso):

[ ] stradaju Sabiedriba, par kuru zinoju (man ar to ir ligumattiecibas/ienemu tur amatu)

[ ] pildu darba pienakumus Sabiedriba, par kuru zinoju, bet man ar to nav ligumattiecibu
(piem@ram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)

[ ] iespejamo parkapumu novéroju, dibinot darba tiesiskas attiecibas

[] cita saistiba (noradiet, kada)
[ ] iespgjamo parkapumu novéroju, esot praksé

3.NORADIET, KADU KAITEJUMU JUSU MINETAIS IESPEJAMAIS PARKAPUMS,
JUSUPRAT, IR RADIJIS VAI VAR RADIT SABIEDRIBAS INTERESEMS (KADAM)
UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM

4. VAI PAR SO PARKAPUMU ESAT ZINOJIS IEPRIEKS

(atziméjiet atbilstoso, sniedziet nepiecieSamos komentarus)

[ ng, &1 ir pirma zino$anas reize

[_]ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iek§&ju trauksmes celanas mehanismu
ja, zinoju citai institiicijai (noradiet, kurai)
ja, versos gan sava darbavieta, gan cita institiicija

cita informacija

5. ATTIEKSME PRET TURPMAKO SAZINU UN PARKAPUMA PUBLISKOSANU

(atziméjiet, ja attiecinams)

[ ] nevelos sanemt zinojuma sanemsanas apstiprinajumu
[] nevelos sanemt lémumu par iesnieguma atzisanu vai neatzisanu par trauksmes célgja
zinojumu

6

5 ZinoSana tikai par personigu intere$u aizskarumu nav uzskatama par trauksmes cel$anu.

® Nav attiecinams, ja tick nosiitits automatisks pazinojums par elektroniska dokumenta sanemsanu saskana ar Ministru
kabineta 2005.gada 28.junija noteikumu Nr.473 “Elektronisko dokumentu izstradasanas, noform&sanas, glabasanas un
aprites kartiba valsts un pasvaldibu iestadés un kartiba, kada notiek elektronisko dokumentu aprite starp valsts un
pasvaldibu iestadém vai starp §Tm iestadém un fiziskajam un juridiskajam personam” 17.punktu.



[_]ja mans zinojums palidzés atklat parkapumu, atlauju publiskot informaciju par konstatgto
parkapumu, ievérojot Trauksmes cel$anas likuma 7.panta devito dalu’

ja mans iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, nepiekritu ta izskatiSanai
vispargja kartiba

6. PIELIKUMI

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jissuprat, apstiprina iespéjamo parkapumu. Ja
noradijat, ka par so parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto atbildi, ja tada bijusi

1.
2.
3

7. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, talruna numurs vai cita informacija sazinai ar Jums, tostarp,
nosiitot atbildi)

8. IESNIEGSANAS DATUMS

Adrese janorada saskana ar Ilesniegumu likuma noteikto prasibu. Ja Jisu noradita
kontaktinformacija zinojuma izskatiSanas laika mainas, lidzam par to informét.

Iesniedzot trauksmes céléja zinojumu, es apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu
par patiesu, rikojos laba ticiba un man ir saprotams, ka apzinata nepatiesu zinu sniegSana nav
uzskatdma par trauksmes celSanu un par to mani var saukt pie atbildibas normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

Esmu informéts, ka gadijuma, ja zinojums neatbildis Trauksmes celSanas likuma prasibam un
netiks atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, tas tiks izskatits ka privatpersonas iesniegums vai
Sabiedriba rikosies cita veida atbilstosi zinojuma saturam, mani par to attiecigi informéjot.

(paraksts)

Trauksmes c€l€ja zinojumam ir jabut parakstitam.
Ludzam iesniegt elektroniski parakstitu vai pasrocigi parakstitu zinojumu.

AIZPILDA SABIEDRIBAS ATBILDIGAIS DARBINIEKS

Iesnieguma registracijas datums Nr.

" Informacija tiek publicéta, neatkldjot un neapdraudot trauksmes cél&ja identitati un ieverojot vispargjas datu
aizsardzibas prasibas.



INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

v' ne vélak ka 7 (septinu) dienu laika Jums tiks nosutits zinojuma sanemsanas apstiprinajums (ja
5.punkta nenoradijat, ka nevélaties sanemt apstiprinajumu);

v’ 3 (tr7s) dienu laika péc tam, kad pienemts 1émums par Jusu iesnieguma atziSanu/ neatziSanu par
trauksmes c€l&ja zinojumu, Jums tiks nosiitita atbilde par pienemto l€mumu (izmantojot Jisu
zinojuma 7.punkta noradito kontaktinformaciju, ja 5.punkta nenoradijat, ka nevélaties sanemt
lémumu);

v’ ja bus nepiecieSams trauksmes c€l&ja zinojuma izskati$anai, ar Jums var sazinaties, lai iegiitu
papildu informaciju;

v ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, Jas informés:

- par ta izskatiSanas gaitu 2 (divu) ménesu laika no dienas, kad Jusu iesniegums atzits par
trauksmes c€l&ja zinojumu,

- par konstatetajiem faktiem un pienemto I€mumu vai veiktajam darbibam péc trauksmes
c€lgja zinojuma izskatiSanas pabeigSanas.

Neskaidribu gadijuma Jiis varat sazinaties ar Sabiedribas kontaktpersonu trauksmes celSanas

jautajumos.

pa talruni 20699297
vai izmantojot e-pasta adresi: trauksme@rigasnami.lv



2. pielikums
SIA “Rigas nami” iek$€jiem noteikumiem

19999

“Trauksmes cel$anas kartiba SIA “Rigas nami

20 .Nr.

Uz . .20 .iesniegumu

Adresats

Par iesnieguma atbilstibu
trauksmes c€l&ja zinojumam

SIA “Rigas nami” (turpmak — Sabiedriba) (datums) ir sanémusi Jiisu iesniegumu, kas
noformé&ts ka trauksmes c€l€ja zinojums, un ir izvertjusi Jusu iesnieguma noraditas informacijas
atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimem.

Sabiedriba uzskata, ka Jusu iesniegums atbilst Trauksmes celSanas likuma noteiktajam
trauksmes celSanas pazimém, un ir pienemts 1@émums — atzit iesniegumu par trauksmes cél&ja
zinojumu (papildu pamatojums, ja nepieciesams) un uzsakt ta izskatiSanu p&c butibas.

Divu ménesu laika no dienas, kad iesniegums tiek atzits par Zinojumu, inform&sim Jis par
ta izskatiSanas gaitu.

Vards, uzvards paraksts

Piezime

Dokuments satur personas datus, kas SIA “Rigas nami” tiek apstradati saskana ar tas
tiesiskajam interesém un atbilstosi Eiropas Savienibas Visparigdas datu aizsardzibas regulas
prasibam.

Ar informdciju par personas datu apstradi SIA “Rigas nami” var iepazities vietné
https://www.rigasnami.lv/lv/par-mums/personas-datu-aizsardziba



https://www.rigasnami.lv/lv/par-mums/personas-datu-aizsardziba

3. pielikums
SIA “Rigas nami” iek§€jiem noteikumiem

1999

“Trauksmes cel$anas kartiba SIA “Rigas nami

Riga
.20 . Nr.
Uz . .20

Adresats

Par iesnieguma neatbilstibu
trauksmes c€l&ja zinojumam

SIA “Rigas nami” (turpmak — Sabiedriba) (datums) ir sanémusi Jisu iesniegumu, kas
noformé&ts, ka trauksmes c€l€ja zinojums, un ir izvert&jusi Jusu iesnieguma noraditas informacijas
atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimem.

Sabiedriba uzskata, ka Jiisu iesniegums neatbilst Trauksmes celSanas likuma noteiktajam
trauksmes celSanas pazimém, un ir pienemts 1@€mums neatzit iesniegumu par trauksmes cél&ja
zinojumu, jo:

(pamatojums)

(Lidz ar to, iesniegums Sabiedriba tiks registréts ka sanemtais dokuments. Vienlaikus
noradam, ka Jums netiek piemérotas Trauksmes celsanas likumda noteiktas aizsardzibas
garantijas.) vai (Nemot vera Jiusu iesniegumd izteikto vélmi, iesniegums turpmakai izskatiSanai
netiks virzits.)

Sis lemums nav apstridams vai parsiidzams.

Vards, uzvards paraksts

Piezime

Dokuments satur personas datus, kas SIA “Rigas nami” tiek apstradati saskanda ar tas
tiesiskajam interesém un atbilstosi Eiropas Savienibas Visparigdas datu aizsardzibas regulas
prasibam.

Ar informdciju par personas datu apstradi SIA “Rigas nami” var iepazities vietné
https://www.rigasnami.lv/lv/par-mums/personas-datu-aizsardziba



https://www.rigasnami.lv/lv/par-mums/personas-datu-aizsardziba
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Trauksmes céléja zinojumu registracijas Zurnals




